FICHE DE DÉCLARATION D’OUVERTURE D’UNE ACTIVITÉ DE COMMERCE ÉLECTRONIQUE
Référence du dossier : ……………………………………………………..
Date de dépôt : ……… / ……… / …………….


I. IDENTIFICATION DU DÉCLARANT
1. Informations générales
Raison sociale : ………………………………………………..…………………………………… Forme juridique : …………………………………………….…..………………………………… Numéro du Registre de Commerce : …………………………….…………………………………
NIF ou Certificat
d’enregistrement ;…………………………………………….…………………………………….. Adresse du siège social : ……………………………………………..…………………………….
……………………………………………………………………………………………………… Colline/Quartier : …………………………………………………………...……………………… Zone : ………………………………………….…………………………………………………… Commune : ………………………………………………………………………………………… Province : …………………………………………………………………..……………………… Téléphone : …………………………………….…………………………………………………. Adresse électronique : …………………………….………………………………………………. Site web institutionnel (site officiel de l’entreprise) : ……………………..………………………

2. Représentant légal
Nom et prénom : ……………………………………….…………………….……………………. Fonction : ………………………………………………………………………………………….. Téléphone : ………………………………………………………….…………………………… Adresse électronique : …………………………………………..………………………………..
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II. IDENTIFICATION DU SERVICE DE COMMERCE ÉLECTRONIQUE
1. Dénomination du service
Nom commercial du service : ………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
2. Type de service
· Site web de vente en ligne
· Application mobile de vente en ligne
· Marketplace (place de marché)
· Service de livraison
· Service intégré de vente et de livraison
· Autre (à préciser) :
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………


3. Adresse du service
Nom de domaine : ………………………………………………………………………………….. Adresse URL : …………………………………………………………….……………………….. Nom de l’application mobile (si applicable) : …………………………………..………………… Lien de téléchargement : …………………………………………………….…………………….





III. DESCRIPTION DE L’ACTIVITÉ
1. Nature des produits ou services commercialisés
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………


2. Modalités de fonctionnement
Décrire brièvement le processus :
1. de commande : …………………………………………………………………….…………...
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………


2. de paiement : …………………………………………….……………………………………..
…………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………….


3. de livraison : …………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………….


4. de gestion des réclamations :…………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………….


3. Date prévisionnelle de lancement : ……… / ……… / 20…


IV. COUVERTURE GÉOGRAPHIQUE
· Nationale
· Régionale

· Continentale
· Internationale
Préciser les pays concernés :
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………..…………………………………..
……………………………………………………………………………………………. .……….


V. TARIFICATION
1. Frais appliqués aux clients :
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
2. Commissions ou autres frais :
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………


VI. MOYENS DE PAIEMENT INTEGRAÉS
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………..…………………………………..
……………………………………………………………………………………………. .……….




VII. COORDONNÉES BANCAIRES
Nom de la banque : ……………………………………………………………………………….. Numéro de compte : …………………………………………………………………………….…. Nom du titulaire du compte : ………………………………………………………………………

N.B :
1. Si l'entreprise utilise plusieurs comptes bancaires pour cette activité, veuillez renseigner les coordonnées de chacun de ces comptes en annexe à la présente fiche.
2. Renseigner exclusivement les coordonnées bancaires des comptes utilisés pour la réception des recettes générées par l'activité de commerce électronique déclarée, notamment les paiements des clients, les frais de service, les commissions, les frais de livraison et toute autre rémunération liée à cette activité.



VIII. CENTRES DE COLLECTE ET POINTS RELAIS
Nombre total des centres de collecte et/ou points relais utilisés pour la collecte, le retrait ou la livraison des commandes :

	
N°
	
Pays
	
Province
	Commun e
	
Adresse physique
	
Responsable
	
Téléphone

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	


(Ajouter des lignes supplémentaires si nécessaire)


X. DOCUMENTS JOINTS AU DOSSIER
Veuillez cocher les documents fournis :
· Lettre de déclaration
· Registre de commerce
· NIF
· Certificat d’enregistrement (si applicable)
· Conditions Générales de Vente (CGV) visées par la CIC
· Description technique du service
· Captures d’écran du système
· Liste des centres de collecte et/ou points relais

· Autres documents :
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………


XI. DÉCLARATION SUR L’HONNEUR
Je soussigné(e),
Nom et prénom : ………………………………………………………………………………..
agissant en qualité de : ……………………………………………………………………….
certifie exactes les informations contenues dans la présente déclaration et m’engage à respecter les dispositions légales et réglementaires applicables au commerce électronique en République du Burundi.
Fait à : ……………………………………………. Le : ……… / ……… / …………….
Signature et cachet du déclarant




CADRE RÉSERVÉ À L’ARCT
Numéro du dossier : ……………………………………………………………………………. Date de réception : ……… / ……… / …………….
Agent réceptionnaire :
……………………………………………………………………………………………………… Observations :
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… Signature :
